Héi thao “Du lich thong minh két néi véi Dich vu du lich
Thailand-Viét Nam”

Sang ngay 22/9/2015, Ban Quan Iy Dy 4n Smart Tourism t6 chirc Hoi thao “Du lich théng minh trong sur
két ndi véi Dich vu du lich Thailand-Viét Nam” tai Pai hoc Duy Tan. Muc dich cua Hdi thao 1a huéng toi
viéc phat trién dy an Du lich thong minh (Smart Tourism) dé quang ba du lich Da Nang. Tham dy Hoi
thao c6 6ng Kriengkrai Bhuvanij - Giam doc khéi Nghiép vu Chinh phii, Cong ty IBM Thai Lan, ong Ha
Than - Giam déc Cong ty Lac Viét, dai dién Trung tdm Xuc tién Du lich Tp. Pa Nang, cac doanh nghiép
Du lich tai Tp. ba Nﬁng va dai dién Ban Giam hi€u, can bd giang vién Khoa Du lich Dai hoc Duy Tan.

Nha gido Uu tii Lé Céng co phat biéu tai Héi thao...

Hoi thiao mé dau voi phan gidi thiéu vé& nganh du lich thanh phd Pa Ning ctia Trung tim Xtc tién Du lich
Tp. Pa Ning va phan gidi thiéu vé cac doanh nghiép ICT va xiic tién thwong mai & Thai Lan cua Cuc Xiic
tién Cong nghiép Phan mém cua Thai Lan nham mang dén mot birc tranh toan canh vé thé manh va thuan
lgi trong nganh du lich cua hai nudc khi ing dung thanh qua cua khoa hoc cong nghé. Ngay sau do, cac
van dé chinh d3 duoc dwa ra thao ludn tai Hoi thao nhu: con duong du lich thong minh (IBM), ting dung
va van hanh con duong du lich théng minh, H6 so Vong doi ché tao hé théng va phan mém cho doanh
nghiép nho & Pa Nang... Cung vdi viéc gidi thiéu du an Smart Tourism, Hoi thao con ban luan vé thuc
trang va nhu cau vé dich vu du lich tai Pa Ning ciing nhu kha ning lién két v6i cac t6 chiac Chinh phu,
Phi Chinh phu va cac Hi€p hoi du lich cia Thai Lan.
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...va tang qua lwu niém cho dai dién cac don vi tham dy Hoi thao

Khi Cong nghé Thong tin phat trién manh mé& va c6 sirc anh hudng lan toéa toan ciu, nganh Du lich ciing
nhu nhiéu nganh nghé khac dang duoc tiép can va hudng loi tir cong nghé. Néu dy an “Thanh phd thong
minh” di va dang duoc nhiéu nudc trén thé gidi trién khai dé giai quyét cac van dé vé quan 1y, sir dung
hiéu qua cac ngudn tai nguyén thién nhién, giao thong do thi, y té, gido duc va vin hoa... thi “Du lich
thong minh” mo ra nhirng tién ich thiét thuc trong quan 1y va sir dung cac dich vu du lich. Thong qua cac
thiét bi dién tir nhu dién thoai di dong, may tinh, tablet... duoc cai dit cac phz‘in mém ung dung thong
minh, nguoi dung c6 thé nhanh chong tiép can mot cach t6i wu nhit véi lich cac chuyén bay, cong ty taxi,
cac dia diém du lich phong ph tai dia phuong, cac diém an udng mua sam. ..

Nha gido Uu ta Lé Cong Co - Chu tich Hoi dong Quan tri, Higu truong Dai hoc Duy Tén giri gdm mong
mudn: “Trong xu thé toan cau héa, viéc vmg dung cong nghé théng tin vao viéc quan 1y va qudng bd du
lich la mét trong nhitng yéu t6 quan trong khong thé thiéu ciia méi quéc gia ciing nhw cac doanh nghiép
hoat dong trong nganh du lich. Cong nghé Thong tin va Du lich ciing dwoc xem la 2 nganh dao tgo miii
nhon cua Pai hoc Duy Tan. T6i mong sau Hoi thao nay, chung ta sé cung nhau gop suc chung tay lva
chon nhitng gidi phép t6i wu nhat dé xdy dung mét Tp. Pa Nang xanh-sach-dep va thong minh”.

Du lich théng minh 1a du an phat trién phan mém cung cip thong tin phuc vu khach du lich trong khéi
ASEAN do Tap doan IBM két hgp véi Hoi Tin hoc Thai Lan, Hoi Tin hoc Tp.H6 Chi Minh, Cong ty
Wisdom Vatt (Thai Lan), Cong ty Lac Viét va Dai hoc Duy T4n trién khai. Muyc tiéu cua du 4n 1a dira vao
Cong nghé Thong tin & quang ba du lich va két ndi cac dich vu du lich phuc vu khach trong khi
ASEAN. Dy 4n hién da dugc trién khai tai Thai Lan boi Cong ty Wisdom Vatt va dang dugc phat trién tai
Viét Nam dua trén khung giai phap thong tin dich vu du lich cua Cong ty Lac Viét.
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