Giang vién Dai hoc Penn State thinh giiang tai Duy Tan

Vi triét 1y gido duc "DPao tao gén lién voi nghién ctru thyc nghiém 1€iy nhan vin 1am nén tang", Pai hoc Duy Tan
ludn tao diéu kién dé sinh vién duoc hoc tap voi cac giang vién hang dau thé gidi déng thi tao co hoi dé tiép can
v6i moi trudng 1am viée trong tuong lai. Tir ngy 4-24/8/2013, hai giang vién Pai hoc Penn State gdm George Ruth
va Jeff Heim d3 dén thinh giang tai Pai hoc Duy Tén va dua sinh vién khoa Du lich di thuc té tai cic Resort dé cac
em nhan thic rd hon vé cong viée sau khi ra truong.

senmise

Giang vién va sinh vién Pai hoc Duy Tan chup anh luu niém tai Sunrise Resort

Nhiéu nim lam viéc trong linh vuc khach san va giang day ctng cac ching chi c6 gia tri cua cac td chirc uy tin tai
Hoa Ky, giang vién Jeff Heim va George Ruth da truyén dat nhitng kién thirc cap nhat nhat trong nganh du lich tai
Hoa Ky ciing nhu trén thé gi6i cho sinh vién Duy Tan. Qua ba mén hoc Hotel Management, Introduction to
Restaurant Management, Food Safety and Hygiene in Restaurant Management, sinh vién khoa Du lich di dugc tim
hiéu nhiing kién thirc co ban trong linh vuc quan tri nha hang nhu: cach thirc quan 1y, van hanh kinh doanh nha
hang, vai tro nha 1anh dao va quan 1y nha hang, cich thirc bd tri nhén vién, 1ap cac ké hoach kinh doanh va tiép thi,
an toan thuc phdm trong nha hang...

V6i phuong phap giang day truyén dat kién thirc 1y thuyét thong qua cac cau chuyén, giang day song ngit, George
Ruth va Jeff Heim da tao ra mot méi truong hoc tép ddi thoai, gitip sinh vién nhanh chéng nam bit thong tin dong
thoi trau doi tiéng Anh chuyén nganh. Cach day sinh dong, tich cuc va minh hoa nhiéu tinh hudng phat sinh trong
nha hang cta thiy George Ruth va Jeff Heim lam khong khi 16p hoc rit hao hing, sbi ndi.
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Cdc giang vién cuing sinh vién tham quan Hyatt Regency Danang Resort and Spa

Giang vién Jeff Heim chia sé: “Chuwong trinh PSU dang duwoc trién khai rat hiéu qua tai Duy Tan. Khd nhiéu giang
Vién ciia Pai hoc Penn State di dén giang day tai truong dé truyén dat nhitng kinh nghiém trong nganh du lich cho
sinh vién. Duy Tan dd c6 nhitng buedc di thiét thiee khi phdt trién méi quan hé véi cac cong ty du lich, cdc resort tai
dia phirong gitip cho chwong trinh tré nén hiéu qua hon. Pé sinh vién hing thii véi budi hoc, gidang vién hay ké
nhitng cau chuyén. P6 la cdach ching ta lam cho bai hoc thii vi va giip cdc em khdc sdu kién thire mot cach thodi
mdi nhdt. Sinh vién Duy Tan rat tuyét voi. Cdc em tran ddy nhiét huyét, ham hoc héi va téi nghi cdc em sé thanh
cong trong tuong lai”.

Trong sudt qua trinh hoc, hai giang vién da ctng sinh vién khoa Du lich di tham quan céc resort 16n tai Da Néng nhu
Hyatt Regency Danang Resort and Spa, Intercontinental Danang Sun Peninsular Resort, Sunrise Resort ... dé thuc
hanh moén hoc. Tai day, sinh vién dugc giao luu, tiép xUc voi cac truong bd phan, dugce truc tiép trao ddi vé nhiing
kinh nghiém lam viéc, cac yéu cau tuyén dung nhan vién lam toan thoi gian ciing nhu ban thoi gian. Qua do, sinh
vién da c6 co hoi kiém nghiém lai céc kién thirc trong gido trinh so véi thuc té, hiéu sau hon vé nganh nghé minh
dang theo hoc dong thoi c6 nhitng ké hoach, dinh hudng nhat dinh cho qua trinh hoc tap sap t6i.

ThS. Nguyén Cong Minh - Truéng Khoa Du lich cho biét: “Hai gidng vién George Ruth va Jeff Heim dd rat nhiét
tinh trong viéc truyén dat cac kién thirc cdp nhat nhat vé nganh Du lich ciing nhw goi mo cdc cach hoc thi vi, hiéu
qud cho sinh vién Duy Tan. Théng qua nhitng bai tdp nhom dau gio, cdac em khéng chi hé thong lai kién thire ma con
trau doi ky ndng t6 chirc lam viéc nhém, kj nang phan tich, danh gia, xit Iy vé cdc tinh huéng thuong xdy ra doi véi
mét s6 b phdn trong nha hang. Pdc biét, ciing véi qud trinh truyén dat kién thire, George Ruth va Jeff Heim di cé
nhitng dinh huéng cho sinh vién vé nghé nghiép ciing nhw thai dé doi voi nganh nghé khdch san trong twong lai.”
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